Integrierte Modernisierungskonzepte und
Ganzheitliche Produktionssysteme aus der Sicht der
Wissenschaft und Unternehmenslehre

Dr. Gunter Lay
Fraunhofer ISI, Karlsruhe

Transferworkshop fur Betriebsrate
am 19. Oktober 2007
In DuUsseldorf
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Problem im Betrieb (1)

Gruppenarbeit Lohnsystem
 Teamleistung gefordert * Honoriert Einzelleistung
» Jeder soll jeden unterstutzen e Schafft Zeitdruck

» Flexibilitat im Zentrum * Produktivitat im Zentrum

e Kundennahe als Maxime

» Arbeitsteilung zementiert
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Problem im Betrieb (2)
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Ursache der Probleme

Projekt: Flexible
Arbeitszeiten

Projekt:

DIN ISO Zertifizierung Projekt: Ablosung der
Werkstattfertigung durch Segmente

Projekt:
SOSEESEAIg Projekt: ERA / neue
Projekt: Entlohnungsformen
Gruppenarbeit Projekt:
Qualitatszirkel
i i i i i ] >
1980 1985 1990 1995 2000 2005
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Ebenen des MPS

Das MPS besteht aus 3 Ebenen. Ebene 1 und 2 sind konzernibergreifend einheitlich,
dae Methodenebene berlcksichtigt standort- und markenspezifische Besonderheiten.

Fihrung
Klare Aufgaben und Rollen
Beteiligung und Entwi::k]ung
von Mitarbeitern
Gruppenarbeitsstrukiuren
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MPS-0, Thomas 25.10.01

Mereedes-Banz Produktionssysten

Ganzheitliche
Produktions-
systeme als
LOosung ?

(1)
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+ Zielvereinbarungsprozess und |

i Regelkommunikation

| « Visuelles Management

| » Audit (Soll-Ist Analyse}

| » Teamarbeit / Gruppenarbeit

| » Grundsitze der Fithrung und
| Zusammenarbeit (GFZ)

.+ Mitarbeitergesprich

-+ Qualifizierung

|l « Wertstromdesign

| » Potentialanalyse

* Prozessablaufplan

[ +PSK

| - Six Sigma (DMAIC)

| » Workshops

| <PLP

|+ Vorschlagswesen (BVW)
| * Q-Regelkreise

Neben neuen Methoden wird auch Bewadhrtes im P

Claas Produktions-System

| Vision

| - Einfithrung

= Organisation

| = Kennzahien

= Ausbildung

|- Grundiagen (55 + 7 Arten der
{ Verschwendung)

= Anlageneffektivitdt (OEE / NEE)
« TPM

= Riistoptimierung

« Kapazitatsplanung

* Optimierte Bearbeitung

» Poka-Yoke
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|« Taktzeit / Zykluszeit

' * Cne-Piece-Flow

| « Materialabruf / Kanban

« Supermarkt - Prinzip

| » LosgréRenreduzierung

j = Mixmontage / Mixfertigung

» Kundenanforderunganalyse
= QFD

- FMEA (Prozess [/ Produkt)

* DoE / Simulation

= Fahigkeitsanalyse

« Poka-Yoke (Design)

| = Arbeitsplatzgestaltung und
| Ergonomie

| - Standardisierte
Arbeitsanweisung

{: * Werkerselbstpriifung

oduktionssystem integriert

Ganzheitliche
Produktions-
systeme als
LOosung ?

(2)
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Ganzheitliche
Produktions-
systeme als
LOosung ?

(3)
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GPS verfolgen hauptsachlich die

e Standardisierung von Methoden und Instrumenten mit dem o
Ziel der unternehmensweiten Vereinheitlichung sowie die Ganzheitliche

« flachendeckende Bereitstellung von Methoden und Instru- Produktions-
menten systeme als

LOosung ?

(4)

Defizitar ist der Aspekt

 der gegenseitigen Passfahigkeit der Methoden und
Instrumente,

e der Eignung fur kleine und mittlere Unternehmen
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|ntegrierte ModernisierungsPROzesse fur kleine und
mittlere Unternehmen des V Erarbeitenden Gewerbes

S©HERZINGER

PUBKREP TECHNOLOGY
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Pilotlasungen integrierter s
0 efnlfsilj(r?rlgn S onzepte integrierter Moder nisierungs-
konzeptein KM U

(5) Bewertung des (5) Bewertungs- und
wir tschaftlichen Erfolgs Controlling Tool .
Ziele und
(4) Iégr&gleﬁ]tieerung fehlender (4) , WeiRRe Felder Sucher* aHQEStrebte
Ergebnisse
(3) Modifikation nicht - relgi]”teg”ef i von
assender Bausteine
i IMPROVE

2) Analvse vor handener Bau- (2) Beziehungslandkarten zur
1 e KON Sian i

(1) Information, Partizipation (1) | mplementierungs -
und Qualifizierung Roadmap
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Kosten

Flexibilitat
(Zeit, Menge,
Varianten)

Qualitat

Innovation

Finanz-

perspektive

- Selbstkosten

- Fixkosten

- Qualitatskosten

- Umsatz mit
Produktinnova-
tionen

Kunden-
perspektive

- Kapazitatsaus-
lastung

- Termintreue

- Kundenbindung

- Verbesserungsvo
r-schlage

Prozess-
perspektive

- Produktivitat

- Durchlaufzeit

- Ausschussquote

- Time to Market

Potenzial-
perspektive

- Fluktuation

- Anteil breit
einsetzbarer
Mitarbeiter

- Qualifikations-
malknahmen

- F&E-Quote
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Strukturierungs- und
Systematisierungsinstrument, mit
dessen Hilfe die komplexen
Beziehungen und
Abhangigkeitsverhaltnisse zwischen
einzelnen Mallhahmen anschaulich
analysiert und
Optimierungspotenziale lokalisiert
werden koénnen.
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Aufbauorganisation
(Segmente, Dezentra-
lisierung, etc.)
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X\l
JIT/SCM
(KANBAN, JIT, One-Piece-

Flow, SCM, etc.)
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IMPROVE: Projektstand und verfugbare Hilfen

IMPROVE-Instrumente in den Partnerbetrieben getestet
o Partnerfirmen als Anwendungsbeispiele mit ihren Erfahrungen dokumentiert
 Einzelveroffentlichungen in Zeitschriften

 Instrumente teilweise aus dem Internet (www.improve-kmu.de) downloadbar

o Leitfaden in Vorbereitung

« Workshop am 14.2.2008 in Stuttgart
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